
Приложение 
к приказу МАДОУ №15 «Югорка» 

от «04» сентября 2023г. №299-0

ПЛАН
работы Службы медиации (примирения) 

в муниципальном автономном дошкольном образовательном учреждении
№15 «Югорка» 

на 2023-2024 учебный год

№ Мероприятие Дата Ответственный
Профилактика и предупреждение конфликта

Работа с персоналом (обучение, тренинги, курсы повышения квалификации, совещания и т.д.)
1 . «Реклама деятельности службы медиации 

(примирения)» с целью информирования 
участников образовательных отношений о 
создании службы

октябрь 2023 Старший методист 
Кандаурова Л.С.

2. Обучение медиаторов восстановительным 
программам

в течении 
2023-2024гг.

Старший методист 
Кандаурова Л.С.

3. Консультации у специалистов по 
восстановительным программам

по мере
необходимости

Члены службы

4. Участие в семинарах, совещаниях 
направленных на повышение квалификацш 
в сфере деятельности службы

в течении года Старший методист 
Кандаурова Л.С.

5. Разработка методических материалов по 
проведению мероприятий, связанных с 
воспитанием толерантности, профилактико 
экстремизма

в течении года Члены службы

Работа с родительской общественностью (родительские собрания, беседы и т.д. по вопросу 
формирования установок дружественного взаимоотношения)

1 . Консультирование родителей (законных 
представителей), специалистов 
работающих с детьми «группы риска»

в течении года Члены службы

2. Включение в повестку общего 
родительского собрания вопроса на тему 
«Служба медиации в учреждении»

октябрь 2023 Старший методист 
Кандаурова Л.С.

3. Проведение родительских собраний на 
тему: «Конструктивные выходы из 
конфликтных ситуаций»

по запросу Педагоги-психологи 
Лизогуб А.А. 

Васильева О.А. 
воспитатели

Мероприятия, направленные на снижение количества конфликтных ситуаций, формирования
установок дружественного взаимоотношения

1 . Тематический день «Толерантным буду я 
и со мной мои друзья!» (16 ноября -  
всемирный день толерантности) 
(реализация программы 
«Социокультурные истоки»)

ноябрь 2023 Социальный педагог 
Шаймуратова Г.Ф.

2. Фестиваль дружбы народов «Толерантным 
буду я и со мной мои друзья!»
(16 ноября -  всемирный день 
толерантности) (реализация дорожной 
карты «Социокультурные истоки»)

ноябрь 2023 Социальный педагог 
Шаймуратова Г.Ф. 
муз. руководитель 

Каметова Е.А.

3. Музыкально-спортивное развлечение 
посвященное Дню рождения Югры «Мой 
дом -  Югра» (в рамках 90-летия ХМАО-

декабрь 2023 муз. руководитель 
Каметова Е.А. 

инструкторы по ФК



Югры) Антонова Т.В. 
Асмандиярова Т.А.

4. Тематическая встреча воспитанников с 
представителем русской православной 
церкви по духовно-нравств. развитию 
«Доброе слово забота»

декабрь 2023 Социальный педагог 
Шаймуратова Г.Ф.

5. Этическая беседа «Добрым быть 
здорово!» (17 февраля -  Всемирный день 
проявления доброты) (реализация 
дорожной карты «Социокультурные 
истоки»)

февраль 2024 Педагог -  психолог 
Лизогуб А.А.

6. Акция «Подари улыбку» (в рамках 
социального проекта «Вместе»)

март 2024 Социальный педагог 
Шаймуратова Г.Ф.

7. Тематический день «У меня есть 
настоящий, верный друг!» с организацией 
выставки детских рисунков (2 апреля -  
международный день единения народов) 
(реализация дорожной карты 
«Социокультурные истоки»)

апрель 2024 воспитатели

8. Активное занятие «Моя крепкая и 
дружная семья!» (15 мая -  
международный день семьи) (реализация 
дорожной карты «Социокультурные 
истоки»)

май 2024 воспитатели

Просветительская работа с родителями и воспитанниками. Информационное сопровождение
1 . «Реклама деятельности службы согласия 

и примирения» с целью информирования 
участников образовательных отношений о 
создании службы

октябрь 2023 Старший методист 
Кандаурова Л.С.

2. Изготовление и распространение буклетов 
по созданию Службы

в течении года Педагог-психолог 
Лизогуб А.А. 

Социальный педагог 
Шаймуратова Г.Ф.

Организация управления процессом протекания конфликта
1 . Урегулирование конфликтных ситуаций 

в группе
по мере

необходимости
Старший методист 
Кандаурова Л.С. 

старший воспитатель 
Козицына С.А.

методист 
Добринец Л.А. 

воспитатели
2. Урегулирование конфликтных ситуаций с 

привлечением заинтересованных 
специалистов (директор, заместитель 
директора, педагог-психолог, социальный 
педагог)

по мере
необходимости

Члены службы

3. Заседание Комиссии по урегулированию 
споров между участниками 
образовательных отношений

по мере
необходимости

Члены службы

4. Проведения программ 
восстановительного разрешения 
конфликтов (медиации)

по мере
необходимости

Старший методист 
Кандаурова Л.С.


